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Nosso Cédigo de Conduta Etica

A COMIL vem assegurar com esse cédigo de condutas
éticas, que seus principios e valores sejam respeitados e
praticados por todas as partes envolvidas: acionistas, gestores,
funcionaérios, representantes e fornecedores. O relacionamento
da empresa com os diversos publicos que interagem com ela
precisa ser pautado na confianca, transparéncia e respeito mutuo -

sendo reconhecida como uma empresa sélida e confiavel.

O cédigo de ética represognta um guia que norteia nossas
acoes e tomada de decisdes no dia a dia da empresa - das mais
cotidianas as mais importantes. Ele clarifica quais as formas mais
adequadas de executar as tarefas, nos esclarece quando temos

ddvidas ou quando ndo sabemos como agir.

z

E uma ferramenta que ird nos orientar durante nossa
caminhada com a Comil. Que ele também possa ser um
instrumento que nos inspire a desenvolver o melhor de cada um

de nods.
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Nosso Negadcio

Onibus na medida certa.

Nossa Missao

Cuidar de cada detalhe do negdcio 6nibus, construindo uma

empresa lucrativa e conquistando participacdo no mercado.

Nossos Valores
Ftica
Disciplina
Simplicidade
Transparéncia
Responsabilidade
Trabalho em Equipe

Respeito as diferencas

COMMILL
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Rela¢bes com Acionistas \‘i i i )

Compromisso da Empresa:

- Relacionamento pautado na transparéncia e confiabilidade das
informacdes, que permitam a eles ter clareza do desempenho e
performance do negécio.

Conduzir os negdcios dentro das melhores préticas de
governanga corporativa e em operagdes economicamente viaveis
e socialmente sustentaveis, garantindo a sua perenidade bem
como os bons resultados.

Compromisso dos Acionistas:

Conduta em conformidade com o acordo de acionistas,
preservando assim um bom relacionamento entre as partes e um

bom ambiente de trabalho.
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Relac¢ées com Clientes \ i i i )

O relacionamento da COMIL com os clientes deve ser
pautado por praticas de respeito e confianga, primando por
vinculos duradouros.

E primordial que a COMIL esteja constantemente atenta ao
que o cliente percebe como valor em nossos produtos e servicos e
atendé-los dentro de seus anseios.

Os representantes da COMIL devem trabalhar alinhados a
este Cédigo de Conduta Etica.

Padroes de Conduta Comercial

A COMIL compromete-se em entregar um produto ou
servico ao cliente dentro de suas expectativas. Esta devera
entregar um produto seguro e dentro do esperado pelo cliente.

A COMIL deve atender clientes e ou contratos com
presteza e agilidade. Sendo pré-ativos no atendimento de suas
necessidades, com cortesia e eficiéncia. Mantendo grande

profissionalismo, transparéncia e respeito.

A COMIL n&o pode ocultar informagdes que possam vir a
prejudicar o cliente, nem aproveitar situagdes para forcar a
compra de produtos ou servicos que este ndo possua interesse.

A COMIL n&o participara de atividades ilegais ou antiéticas
paravencer uma concorréncia ou fechar um contrato.

COMMILL
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Relac¢des Internas \i i i /

Os relacionamentos da COMIL sao pautados no respeito,
justica, transparéncia e valorizagdo das pessoas. Qualquer pessoa
seja gestor, funcionarios, fornecedor, representante de entidades
de classe, prestadores de servico devem ser tratados com
respeito, pois as pessoas representam a base de sustentagdo de
todos os valores da empresa.

A COMIL proporcionard as condicdes
para o desenvolvimento profissional dos
funcionérios, ndo aceitando qualquer atitude de
discriminagao, ressaltando que a busca pelo
auto desenvolvimento é responsabilidade de
cada um e reconhecendo que existem
diferencas individuais de desempenho.

Qualquer decisdo que afete a carreira
e/ou salario de um ou mais funcionéarios nao
pode ser tomada em funcdo de preferéncias,
vinculos pessoais_ou.interesses alheios aos da

_comi
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Relag¢des Internas \i i i /

Compromisso dos executivos, gestores e ocupantes de cargos
de chefia:

Liderar através do exemplo, adotando atitudes e
comportamentos coerentes aos valores da COMIL, promovendo
condutas éticas.

- Ter relacionamentos com funcionarios baseados na simplicidade,
respeito, transparéncia, liberdade de expressdo e
comprometimento, promovendo um ambiente agradavel.

- Proporcionar condi¢cdes seguras de trabalho, promovendo a
saude dos funcionérios. Manter a organizacédo e conservagao do
setor, executar vistorias sistematicas e auditorias na area de sua
responsabilidade, avaliando a eficacia das medidas de seguranca
e procurando identificar situacdes suspeitas que possam ameacar
aseguranca do funcionario ou patrimonial.

- Verificar constantemente a situacado geral das dependéncias de
sua area de responsabilidade, evitando o desperdicio de agua,
energia elétrica, sistemas de ventilacéo, ferramentas, méaquinas e
-equipamentos, zelando pelo patriménio, tendo respeito com as
coisas daempresa. e e

- N3o utilizar seu cargo e posicdo hieradrquica para obter favo-
recimento pessoal ou para terceiros. Nem usar funcionarios para
realizar servicos de ordem pessoal durante o expediente de
trabalho, bem como veiculos e ferramentas da empresa.

COMMILL
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Relac¢des Internas \i i i /

-A contratagcao de parentes de funcionarios pode ser considerada,
desde que sejam avaliados conforme critérios abaixo e concorram
as oportunidades de emprego em condi¢des iguais as de outros

candidatos:
1. Diretor e Gerente: Nao podera ter parente de primeiro

grau e/ou seu conjuge trabalhando na empresa.
2. Supervisdo e demais liderancas: Nao poderd ter

parente de primeiro grau e/ou seu cénjuge trabalhando na

mesma drea em que atuam.

-Para todos os casos néo é permitido arelacdo chefe-subordinado
entre pessoas com lacos familiares.

-N&o é permitido abordagem de relacionamento intimo do chefe
para subordinada (o), mesmo que seja de forma espontanea de
ambas as partes, pois tal relacionamento normalmente acarreta
em privilégios e desigualdades de tratamento. Caso isso aconteca
o gestor deve procurar a area de RH para solicitar transferéncia
dele ou subordinada (o).

-ACOMIL ndo admite qualquer forma de assédio moral ou sexual.
O assédio moral é caracterizado por abuso de poder,
desqualificando, menosprezando ou humilhando a pessoa. O
assédio sexual é caracterizado por alguém que faz proposta de
carater sexual a outra pessoa, negando-lhe a possibilidade de
recusar pelo uso daintimidacdo e coacéo.

COMMIL
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Relag¢des Internas \i i i /

Compromisso dos funcionarios

- Usar o horério de trabalho de forma produtiva, dedicando para
atividades diretamente ligadas ao processo de trabalho da
empresa. Nao burlar o sistema de ponto, devendo registrar suas
horas trabalhadas de acordo com que foirealizado.

-Manter sigilo sobre assuntos estratégicos, tecnologias, negdcios

einformacdes daempresa.

-N3ao utilizar indevidamente as ferramentas de correio eletrénico,
internet e demais recursos de informatica da COMIL para fins

outros que ndo aservigco e/ou interesse da empresa.

- Nenhum funcionério podera passar informacdes para imprensa

COMILsem prévia autorizagao.

- Cumprir as normas e regulamentos
internos da COMIL, preservando seu
patrimonio, zelando pela boa
conservacdo de ferramentas,
maquinas e equipamentos. O furto ou
dano intencional do patriménio da

empresa serd penalizado através da
demissdo com justa causa. il PSRRI




Relac¢des Internas \i i i /

- Cada funcionério tem o dever de preservar o material recebido
da empresa como uniforme, armarios, EPls, cracha, etc.
Ferramentas ou qualquer outro material para beneficio proprio,
que esteja sobre responsabilidade de outro colega, ndo deve ser
pego sem que lhe seja solicitado. Os armarios, caixas de
ferramentas, gavetas devem ser abertas somente pelo
responsavel dos mesmos.

- Tratar os colegas com respeito e cortesia sem discrimina-los ou
constrangé-los devido a diferencas de raca, religido, sexo, idade,
nacionalidade ou deficiéncias. Ndo promover brincadeiras ou
algazarras para ndo distrair a atencédo dos colegas.

- O funcionario precisa seguir as orientagdes dadas pela sua chefia
imediata, caso esta orientagdo comprometa as condutas éticas
deste c6digo ou a tarefa ofereca risco de segurancga, o funcionario
deve procurar auxilio junto a drea de segurancga ou junto ao RH.

- N&o sdo permitidas transacdes comerciais pessoais dentro da
empresa que envolvam compra, venda e troca de mercadorias
diversas. Também sdo proibidos a distribuicdo de panfletos e
propagandas, bem como participagao ou solicitacdo de dinheiro
parajogos, sorteios e rifas.

COMMIL
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Rela¢des Internas \i i i /

Executivos e funcionarios ndo devem oferecer ou aceitar
presentes ou vantagens econdmicas que estejam relacionadas a
qualquer tipo de transacdo comercial com a COMIL, exceto
objetos de pequeno valor classificados como brindes de

marketing.

- Nao é permitido que funcionarios da COMIL tenham qualquer
tipo de negdcio com fornecedores ou concorrentes.
Relacionamentos comerciais ou atividades pessoais que
envolvam conflitos de interesses ndo séo permitidos.

E necessario manter postura e disciplina quando estiver
utilizando o uniforme da COMIL, mesmo quando de intervalo e

em deslocamento.

- O funcionario necessita ter moderacao na eventual ingestao de
bebidas alcodlicas e na pratica de jogos de azar, com propdsito de
prevenir falta ao trabalho e desempenho insatisfatério, trazendo
prejuizos para si, para a empresa e para os colegas de trabalho.
Nas dependéncias da empresa ndo é permitido o consumo de
bebidas alcodlicas nem transitar com recipientes que contenham
bebidas alcodlicas.

- O uso de drogas ilicitas é crime, a utilizacdo de tais drogas é
proibida e terd as penalidades da lei. Seu uso compromete o
desempenho e prejudica gravemente a vida do usuério, assim
como perturba o ambiente de trabalho.

COMMILL
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Relagbes com Fornecedores e Parceiros \m )

A relacdo com fornecedores e parceiros tais como
Representantes, Montadoras, Instituicdes Financeiras devem ser
baseadas na confianca, transparéncia e comprometimento
mutuo. Com regras claras possibilitando o aprendizado e
crescimento, estimulando praticas que resultam em bons

resultados paratodos.

Os fornecedores e parceiros da COMIL devem ter direitos
respeitados e preservados, bem como cumprir com suas
obrigagdes, conforme contratos estabelecidos.

A COMIL levard em consideracdo os indicadores
econdmico-financeiros, condicdes comerciais, custo-beneficio,
exceléncia técnica, qualidade dos produtos, servicos,
informacdes, respeito aos prazos de entrega e posicionamento
ético e socialmente responsével para escolha e manutengdo dos
seus fornecedores e parceiros.

Todos os fornecedores devem ser tratados sem
preferéncias durante todas as etapas de um processo de
contratagao, tendo todos o mesmo nivel de acesso a informacdes,
independente do tempo de relacionamento com a COMIL.

COMMIL

14



Relag6es com Fornecedores e Parceiros \m )

A COMIL e seus funcionarios sempre empregardo as me-
lhores praticas de Etica Comercial na escolha de seus
fornecedores e parceiros. Nenhuma vantagem pessoal,
econdmica e busca de beneficios préprios serd aceita como
critério para escolha ou manutencdo de fornecedores, parceiros
ou prestacao de servicos em detrimento aos interesses da COMIL.

A COMIL e seus funcionarios ndo estdo autorizados a
receber nem solicitar para seus Representantes ou Parceiros
brindes, presentes e/ou dinheiro para eventos, festas daempresa
ou de seus funcionérios. Tal situacdo compromete o bom
relacionamento comercial, colocando a empresa, fornecedores

ou parceiros em uma situacdo constrangedora.

Brindes ou presentes, oferecidos dentro ou fora das
dependéncias da empresa, que ndo estejam dentro dos critérios
de brindes de marketing, e que possam ser considerados como
oriundos de tatica de envolvimento para obtencédo de favores,
devem ser recusados e o fato comunicado ao Gerente ou Diretor
imediato.

Os funcionarios da COMIL ndo estao autorizados a aceitar
que fornecedores paguem suas despesas.

COMMILL
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Relagbes com Fornecedores e Parceiros \m )

Nao é permitido a qualquer funciondrio da éarea de
Materiais e Comercial ter participagdo como sdcio, acionista ou
empregado em empresas fornecedoras da COMIL, bem como
parente de primeiro grau e/ou cénjuge.

A COMIL ndo pode divulgar situacdo comercial ou
financeira de fornecedores, estas séo informagbes cadastrais de
uso exclusivo da funcdo de Suprimentos.

Relagées com a Comunidade \M)

A COMIL respeita as tradigdes e identidade cultural da
comunidade da qual estd inserida, colaborando com seu
progresso e respeitando os interesses coletivos. O compromisso
da empresa é de desenvolver acdes socio-educativas para
estimular a formacdo de cidad&os responséaveis, ajudando a

comunidade no seu crescimento sustentavel.

A COMIL mantera praticas de negdcio economicamente
vidveis e socialmente sustentdveis, evitando assim impactos
sociais negativos.

Respeitar as diferencas, combater praticas que reforcam
preconceitos e discriminagdes, garantir os direitos sociais e de
entidades de classes sdo compromissos da empresa com sua
comunidade.

PRC
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Rela¢oes com o Meio Ambiente \ \.’ )

As praticas em relacdo ao meio ambiente serdo de respeito
e preservagdo. Reduzindo os impactos ambientais, através de
melhorias de processos, aplicagdo de melhores praticas e
tecnologias voltadas ao crescimento sustentéavel, sem agressao a

natureza.

O compromisso da empresa é administrar os riscos
ambientais com competéncia, adotando o consumo consciente
nos gastos e nas compras. Refrear qualquer atividade que polua o
meio ambiente.

A COMIL adota acbes educativas em relagdo a seus
funcionérios e comunidade, a fim de estimular praticas de
preservacdo da natureza e do consumo consciente.

COMMILL



Comité de Conduta Etica \ f"‘ )

O Comité de Etica tem como responsabilidade zelar pelo
cumprimento deste cddigo, atualizar e promover sua divulgagao.
Esclarecer duvidas, bem como apurar fatos e tomar medidas
cabiveis quando houver violacdo dos principios aqui estabeleci-

dos.
Casos que extrapolem a instancia do Comité de Conduta

Etica ou que este se defronte com situagdes que podem gerar
desconforto, este podera buscar o auxilio de um arbitro externo.




Denuncias e Acoes Disciplinares \ “, )

A empresa COMIL espera que todos os funcionarios sejam
pessoas integras e éticas e que balizem sua atuacdo de acordo
com este Codigo de Conduta Etica.

O ndo cumprimento das condutas éticas estabelecidas
neste codigo sujeitard o funcionério a acdes disciplinares,
podendo resultar, inclusive, na sua demissao por justa causa.

z

E nossa responsabilidade enquanto funcionarios da
COMIL comunicar a violacdo de qualquer um do itens deste
cédigo ao Comité de Conduta Etica. Caso vocé ndo queira
identificar-se ligue para 3520-7785.




A COMIL foi fundada em janeiro de
1986, ao adquirir em leildo a encarrocadora de
6nibus Incasel, com sede em Erechim. Para
iniciar suas atividades a empresa contrata 58
funcionérios fabricando apenas um carro em

seu primeiro més.

Apds o inicio da construcdo da nova
fabrica, no distrito industrial de Erechim, onde
estd localizada até hoje, a COMIL inicia o
desenvolvimento de seus primeiros modelos

de Onibus. A empresa conta atualmente com £

um parque fabril de 35 mil m2, construido em

uma area de 140 mil m2.

COMIL ONIBUS S.A.
Rua Alberto Parenti, 1382 - Erechim - RS - Brasil - CEP 99700-000

\ Fone:55 (54) 3520 8700 | Fax:55 (54) 33213314
www.comilonibus.com.br
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